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Kehl — Fir Reisende zur Europameisterschaft in Frankreich hat das Zentrum fir Europiischen

Verbraucherschutz e. V. einige Ratschlige zusammengestellt:
1. Noch kein Ticket?

Um jetzt noch an ein Ticket zu kommen, sollten Sie ausschlieflich die Wiederverkaufsplattform der
UEFA nutzen, die noch bis Ende Mai gedffnet ist. Auf anderen Webseiten oder auf dem

Schwatzmarkt ist es nicht nur erheblich teurer, Sie setzen sich auch dem Risiko aus, dass Ihnen der
Eintritt ins Stadion verwehrt wird.

2. Unterkunft

Planen Sie Ihren Hotel-Aufenthalt im Voraus. Lesen Sie vor der Buchung die Bewertungen von
anderen Reisenden und priifen Sie die Stornierungsbedingungen — bei einer Absage kénnen hohe
Zusatzkosten auf Sie zukommen. Bei Onlineportalen wie Wimdu und Airbnb sollten Sie nur tiber die
Website des Portals buchen und bezahlen. Lassen Sie sich nicht auf eine ,,private” Abwicklung ein,
denn das ist oft eine Betrugsmasche.

3. Auto

Wer in Frankreich einen Verkehrsverstof3 begeht (Geschwindigkeitsiiberschreitung, falsches Parken
usw.), muss damit rechnen, in Deutschland verfolgt zu werden. Die Geldbuflen sind deutlich héher
als hierzulande.

4. Passagierrechte

Ist Thr Flug oder Thr Zug verspitet oder annulliert, haben Sie gemi3 EU-Vorschrift Rechte. Diese
reichen von Informations- und Unterstiitzungsleistungen bis zu einer mdglichen pauschalen
Entschidigung.

5. Mietwagen

Lesen Sie sich den Vertrag sorgfiltig durch. Vergewissern Sie sich, dass der Autovermieter nicht ohne
Ihr Wissen eine zusitzliche, kostenpflichtige Versicherung berechnet. Lassen Sie Schiden am
Fahrzeug vom Vermieter in einem Ubergabeprotokoll festhalten. Auch bei der Riickgabe muss eine
Bestandsaufnahme durchgefiihrt werden. Wenn Sie eine Panne oder einen Unfall haben, nehmen Sie
unverziiglich Kontakt mit dem Autovermieter auf.

6. Trikotkauf
Fallen Sie nicht auf Filschungen rein, die Sie an uniiblich geringen Preisen erkennen kénnen. Der

Kauf gefilschter Produkte ist illegal — das Trikot kann beschlagnahmt werden.

Weitere ~ Informationen  finden  Sie  auf  unserer =~ Website:  http://www.cec-

zev.eu/de/themen/reise/euro-2016/
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